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I. EL DESAFIO DE LA DESERCION ESCOLAR
Y LA FALTA DE INFORMACION

Existen diversas barreras que excluyen o
dificultan a los nifos, nifas y jovenes a
continuar con sus estudios. Entre el 2014 y
2015 en la Republica Dominicana, 37 000
estudiantes que debieron inscribirse en el
primer ciclo de secundaria abandonaron la
escuela antes de comenzar el afio escolar
(UNICEF 2017). Esto suele atribuirse a varias
causas. La principal es la exclusidon que esta
explicada por la falta de acceso. Otras estan
relacionadas a la pobreza y la necesidad de
incorporarse al trabajo a edades tempranas.
En Republica Dominicana, Jensen (2010),
encuentra que los estudiantes de 8vo gra-
do subestiman el retorno de la educacion
(42% de los estudiantes esperaban que no
hubiera diferencias en sus ingresos futuros
si solo completaban la escuela primaria).
Para un grupo relevante de estudiantes, la
decision de continuar estudiando o concluir
un nivel educativo depende, entre otras, de
dos factores: por un lado, las creencias sobre
los retornos econémicos y sociales de seguir
estudiando -por ejemplo, terminar la escue-
la; y por otro, qué tan factible consideran los
jovenes que es alcanzar esa meta.

Con el fin de estudiar y atender esta probleméti-
ca, el Ministerio de Educacién de Republica Do-
minicana (MINERD) -a través de la Direccién de
Orientacién y Psicologia (DOP)-, en alianza con el
Instituto Dominicano de Evaluacion e Investiga-
cion de la Calidad Educativa (IDEICE) y el Abdul
Latif Jameel Poverty Action Lab (J-PAL), decidie-
ron disefar y evaluar rigurosamente el progra-
ma Aprendiendo el Valor de la Educacion en la
Republica Dominicana (AVE-RD) el cual busca
mejorar la toma de decisiones basadas en infor-
macién de los estudiantes y las familias respecto
ala educacion.

I1. DISENO DE AVE-RD

La campana AVE-RD consistié en entregar infor-
macion a los estudiantes sobre los beneficios de
la educacién por medio de una Tele-Serie de 4
episodios. En ella se muestra la disyuntiva que
enfrentan 4 estudiantes acerca de sus planes de
estudios futuros. Los videos contienen, ademas,
infografias con contenidos sobre los retornos de
la educacion. El propésito de estos contenidos es
corregir las posibles creencias erréneas que pue-
dan tener los estudiantes respecto a los retornos
de la educacién, para que puedan tomar una
decisién mas informada acerca de continuar con
sus estudios, completar mas afos de escolari-
dad, en definitiva, que no deserten de la escuela.
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Fig.1. Estadisticas mostradas en los videos sobre retornos
econémicos

Para hacerlo, los cuatro videos abordan tres te-
maticas distintas. La primera, trata sobre cémo
los aflos de escolarizacion influyen en los sa-
larios percibidos a futuros. En la segunda, se
profundiza desde una perspectiva mas inte-
gral al mencionar que la escolarizaciéon puede
traducirse en mejores condiciones de salud,
reconocimiento social, mejores empleos y po-
sibilidades de servicio a la comunidad.
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Fig.2. Estadisticas mostradas en los videos sobre acceso a
comodidades

En la tercera, se aborda el sistema de educa-
cién superior y se entrega informacion sobre
sus costos, las diferentes instituciones que
ofrecen programas y la duracion de las carre-
ras. Adicionalmente, los videos se distinguen
por su versién informativa (informacion esta-
distica sobre retornos monetarios por anos
de escolaridad, por carrera, etc.), y su version
persuasiva-motivacional sin infografias.

Con el fin de estudiar el efecto causal de la
entrega de informacion sobre la tasa de aban-
dono escolar, se usé un disefio experimental
para evaluar el impacto de la campana infor-
mativa y sus distintas versiones. Para esto, se
seleccioné de manera aleatoria la muestra de
escuelas que participaron en el estudio me-
diante la asignacién a tres grupos: las escuelas
y estudiantes del primer grupo vieron la serie
de videos informativos; los del segundo gru-
po, vieron la version motivacional; por ultimo,
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en el tercer grupo se asigné al grupo de con-
trol. Adicionalmente, después de mostrar los
videos en los dos primeros grupos, los orien-
tadores de las escuelas dirigieron una breve
discusion con los estudiantes sobre los conte-
nidos que vieron en los videos.

Para contextualizar los videos a la realidad do-
minicana, el IDEICE lideré la elaboracion del
guion junto al equipo de J-PAL, y mejoré los
tratamientos y el cuidado que debia tenerse

111 IMPLEMENTACION DE AVE-RD

al presentar las informaciones estadisticas. En
este sentido, la version motivacional de los vi-
deos surgié del hecho de que los retornos de la
educacién no son solamente monetarios, sino
que debia tomarse en cuenta una perspectiva
integral. También tomo en cuenta la proble-
matica de las “falsas promesas” que pueden
generar la presentacion de estadisticas agre-
gadas, como son los promedios de ingresos
futuros por nivel de escolaridad. Para mitigar

este problema, se anexé una infografia a
los videos que explicaba de manera sencilla
conceptos estadisticos y sus limitaciones,
facilitando la comprension por parte de los
estudiantes y manteniendo una edicién pru-
dente de la informacién entregada. De esta
manera, la colaboracién entre los funciona-
rios y el equipo de investigacién permitio
adaptar el concepto inicial para hacerlo mas
pertinente a la realidad de los estudiantes.

Uno de los puntos claves en el proyecto AVE-
RD fue el disefio y proceso de implementacion.
A diferencia de intervenciones similares, AVE-
RD fue pensado, desde su disefio, para ser una
intervencién escalable como politica publica
a través de los procesos corrientes dentro de
la institucionalidad del MINERD; en particular,
la Direccién de Orientacion y Psicologia (DOP)
tomo un rol protagonico en la ejecucion.

La intervencion del piloto de AVE-RD se reali-
z6 por un periodo de dos anos. En el primero
(2015), la capacitacién de los orientadores fue
responsabilidad de JPAL y el IDEICE, donde
los orientadores de las escuelas de la muestra
recibieron entrenamiento, el material de im-
plementacion y una explicacion del protocolo
que debian seguir; mientras que la recoleccion
del material de implementacion fue realizada
por técnicos del Ministerio de Educacién. En
ese primer ano, la muestra estuvo compuesta
por 599 escuelas publicas, garantizando repre-
sentatividad de todos los estudiantes del pais
en 7mo y 8vo de basica. De estas 599 escue-
las, 200 recibieron el tratamiento informativo;
198 recibieron el tratamiento persuasivo; y
201 fueron asignadas al grupo control. En el
segundo afo (2016), la implementacién es-
tuvo a cargo del MINERD, es decir, tanto la ca-
pacitacion como la recopilacion de materiales
fueron llevados a cabo por el Departamento
de Orientacién y Psicologia del Ministerio de
Educacién, con el acompanamiento de JPAL
y el IDEICE. Esta vez, la campafa informativa
se aplic6 nuevamente a los estudiantes de
7mo y 8vo grado, ademas de estudiantes de
bachillerato. Esta muestra extendida consistié
en 2,469 escuelas, incluyendo las escuelas del
ano anterior que se mantuvieron en los gru-
pos de tratamiento.
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Fig.3. Georeferenciacion de la muestra de escuelas en la campafia AVERD 2016

Para medir el impacto, el proyecto AVE-RD no sélo toma en cuenta datos administrativos de la
matricula escolar que recogen informacion sobre abandono, sino que realizé una encuesta de
linea base en noviembre de 2014, con el fin de identificar y caracterizar a los estudiantes de las
escuelas; luego, otra encuesta de seguimiento en mayo-junio del 2015; y finalmente, se realizd
una ultima encuesta de cierre, luego de la implementacion del segundo afo en junio del 2016.
Ademas, se recogieron tres rondas de encuestas a profundidad en una muestra reducida de
hogares con el fin de estudiar mejor los mecanismos de las intervenciones.

TABLA I. DESCRIPCION DE INSTRUMENTOS UTILIZADOS EN EVALUACION DE AVE-RD.

INSTRUMENTO DESCRIPCION ESCUELAS  ESTUDIANTES
Linea de base Encuesta de diagndstico previa al experimento 599 41,000
Linea de sequimiento | Encuesta de sequimiento posterior a la primera implementacion 599 38,000
Linea de salida Encuesta final posterior a la segunda implementacién 2,469 80,000
Pruebas Nacionales Preguntas incluidas en Pruebas Nacionales 3,761 150,000

Adicionalmente, gracias a la colaboracién del Departamento de Evaluacién de la Calidad Educativa
del MIN- ERD, se incluyeron preguntas en las Pruebas Nacionales del 2016 para evaluar el impacto
de los videos sobre las creencias de los estudiantes sobre las expectativas salariales, empleabilidad
juvenil, planes educativos, ademas del rendimiento de los estudiantes en las pruebas. De esta ma-
nera, también se pudo estudiar los mecanismos que generan los cambios en los resultados mas
importantes. En suma, AVE-RD ha significado un esfuerzo logistico de proporciones significativas. El
MINERD ha implementado este piloto de politica publica, incluyendo complementos que ayudaron
a laimplementacién e innovacién adecuada de otras politicas educativas. Asi, se han usado de ma-
nera intensiva las bases de datos administrativos, se innové instalando un centro de llamadas para
mejorar el monitoreo, se entregd informacién estandarizadas a través de materiales didacticos, se
han encuestado a mas de 200,000 estudiantes y se ha capacitado a mas de 2,700 personas quienes
han colaborado en las diferentes etapas del proyecto.
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IV. RESULTADOS PRELIMINARES
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AVE-RD tiene como objetivo estudiar las di-
namicas de abandono y exclusién escolar en
el contexto dominicano y su relacién con la
falta de informacién. Para medir estos, Berry,
Coffman, Morales y Neilson (2018)', se enfocan
tres grandes areas: (1) Creencias respecto a los
retornos de la educacién; (2) Aprendizaje a tra-
vés de Pruebas Nacionales; y (3) Abandono es-
colar. La evaluacién de la intervencién mues-
tra que AVE-RD tiene resultados positivos:

A. CONDICION DE LAS CREENCIAS

Con el fin de aprender mas de la interven-
cién, se midieron los efectos sobre las creen-
cias de los estudiantes respecto a los retornos
de la educacion; asi, se analizan los mecanis-
mos a través de los cudles se espera que el
tratamiento informativo genere cambios en
las decisiones y resultados académicos de los
estudiantes. Usando informacién de las en-
cuestas realizadas, se encuentra que los es-
tudiantes tienden a subestimar sistematica-
mente los retornos de culminar la educacién
basica, pudiendo conducir a menor esfuerzo
en actividades escolares y, eventualmente, al
abandono de la escuela para insertarse mas
pronto en el mercado laboral. En esta linea, se
encontré que los estudiantes que vieron los
videos declararon estar menos dispuestos a
dejar la escuela por un puesto de trabajo, in-
cluso a distintos niveles de salarios. Al mismo
tiempo, en términos de planes educativos,
los analisis muestran que los videos tienen un
impacto positivo en la probabilidad auto-re-
portada de terminar bachillerato y obtener
un titulo universitario.

B. EFECTOS EN LOS RESULTADOS DE PRUEBAS
NACIONALES

Debido a que los estudiantes subestiman el
valor de la educacion, se espera que la correc-
cién de las creencias erréneas, respecto a los
retornos de seguir estudiando, conduzca a es-
tos a dedicar mayor esfuerzo a las actividades
educativas. Usando la informacion de las Prue-
bas Nacionales, se detectaron impactos posi-
tivos en aquellos que recibieron los videos en
el 2016; en particular, aquellos que vieron los
videos informativos mejoraron sus notas agre-
gadas en la prueba en 0.06 desviaciones es-
tandar, mientras que, los que vieron los videos
motivacionales o persuasivos incrementaron
sus puntajes agregados en 0.05 desviaciones
estandar. Mas aun, los andlisis también mos-
traron que el impacto fue mas fuerte cuando
los videos fueron vistos por dos afilos conse-
cutivos, 2015 y 2016, con una mejora de 0.13
desviaciones estandar con los videos infor-
mativos y de 0.07 con los videos persuasivos.
Ademas, se encontrd que la magnitud de los
efectos es mayor en los resultados de las Prue-
bas de Lengua Espaiiola y Ciencias Naturales.

Por otro lado, también se encontré que ambas
intervenciones de dos afos tuvieron efectos
distintos en funcion del rendimiento de los es-
tudiantes, con resultados mas fuertes en aque-
llos que se encuentran en los deciles mas altos
de la distribucién de puntajes en las Pruebas
Nacionales. Este resultado es interesante, por-
que sugiere que los videos no solo afectan a los
estudiantes de bajo rendimiento, que tienden a
ser los que tienen mas probabilidades de aban-
donar la escuela, sino también, a los estudiantes
de alto rendimiento. El andlisis plantea que este
efecto en los estudiantes de mejor desempeiio
se explica por dos factores. Primero, existe una
brecha de informacion sobre los retornos de la
educacion. El tamarfo de dicha brecha es relati-
vamente constante, es decir, que los estudiantes
de alto rendimiento también subestiman los

beneficios de la educacién superior. En segundo
lugar, también existe una brecha de informacion
con respecto a lo dificil que es pagar la educa-
cién superior: los estudiantes clasifican cons-
tantemente los problemas relacionados con el
dinero como el principal obstaculo para obtener
una educacién superior, por lo que se considera
que la intervencién es efectiva para reducir esta
idea errénea. Tomando estos dos datos juntos,
se podria suponer que el tratamiento afecta a los
estudiantes porque ajusta tanto los beneficios
esperados, como los costos de obtener mas edu-
cacion, y ambos ajustes tienden a ser mayores
para los estudiantes de alto rendimiento.
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Fig.5. Efectos de AVERD en las puntuaciones de las Pruebas
Nacionales 2016

C.EFECTOS EN ABANDONO ESCOLAR

La actualizacion sobre las expectativas salaria-
les de culminar la escuela o la educacién su-
perior, al igual aquellas sobre qué tan posible
es para los jévenes concluir exitosamente una
carrera profesional deberian conducir también
a la reduccion del abandono escolar. Usando
los datos administrativos de matricula del MI-
NERD, se encontraron impactos significativos
en la tasa de desercion en los estudiantes que
vieron alguno de los videos, dos afios después
de haber sido expuestos a estos, pero no se
encontraron impactos para los que soélo lo vie-
ron un ano. Este resultado es consistente con
la idea de que la desercion estd determinada
por el rendimiento de la escuela y sus factores
asociados, en lugar de solo una medida de cuan
entusiasta es el estudiante para matricularse. Es
decir, es posible que los videos alentaran a los

1. Estos resultados son preliminares y estan en revisién. Mds aun, todavia se estan procesando datos y se esta en espera la actualizacién de la base de datos de ma-
tricula del MINERD (SIGERD) y las Pruebas Nacionales del 2019.
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estudiantes a esforzarse mas en la escuela, lo que les ayudé a obtener mejores resultados en Pruebas
Nacionales, lo que finalmente les animé a volver a inscribirse el afo siguiente.

Diferencias en la tasa de desercion para el periodo 16-17
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* El curso hace referencia al periodo escolar 2014-2015.
** Algunos estudiantes recibieron la intervencidn dos veces.

Fig. 6 Efecto de AVERD en la desercidn escolar por grado.

V. ESCALAMIENTO COMO POLITICA PUBLICA NACIONAL

La experiencia de AVE-RD como piloto de
politica publica para atender las brechas de
informacion es novedosa y pertinente, pues
constituye un precedente de cémo incluir este
tipo de politicas en la region. De esta mane-
ra, la implementacién exitosa del piloto deja
lecciones importantes sobre el desarrollo de
capacidades dentro de las entidades del go-
bierno. Las principales lecciones y resultados
de esta experiencia fueron plasmados en un
dictamen elaborado por el IDEICE al final del
proyecto, donde se recomienda al MINERD
el escalamiento de esta intervencién, dada la
evidencia cientifica que esta reportando.

En este sentido, y dada la costo-efectividad do-
cumentada en la evaluacién de AVE-RD, el MI-
NERD planifica escalar el programa en todo el
pais en forma creciente desde el 2018 llegando
a todos los Centros Educativos del pais. Para lo-
grar este objetivo, el MINERD decidié incorpo-
rar en el Calendario Escolar 2018-2019 la sema-
na AVE-RD del 24 al 28 de septiembre de 2018,
mientras que el Laboratorio de Innovacién en
Gestién Educativa del IDEICE en coordinacion
con la Direccién de Tecnologia y la Direccién
de Comunicacién del MINRED, dispuso de una
pagina de aterrizaje http://observatorioideice.
ministeriodeeducacion.gob.do/averd para colgar
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los videos. Al mismo tiempo, el IDEICE organizé
la campana de la semana AVE-RD en conjunto
con la Direccién de Orientacion y Psicologia
para enviarla por correo electrénico a todos los
directores(as) de Centros Educativos del pais.

Con el deseo de seguir aprendiendo, se aprove-
cho el escalamiento de AVE-RD para estudiar el
rol que juega la informacién sobre la evidencia
cientifica y rigurosa en la adopcién de una po-
litica educativa por parte de directores de Cen-
tros Educativos (Morales, Neilson y Rao, 2018).

Por ultimo, los importantes resultados de
AVE-RD para reducir las brechas de infor-
macion en educacion han inspirado a otros
paises para evaluar programas similares.
Por ejemplo, en el 2015, el Ministerio de
Educacion del Perd implementd y evalué
una adaptacion del programa AVE- RD, lla-
mado "Decidiendo para un Futuro Mejor"
(DFM), encontrando resultados positivos
sobre |a tasa de desercién escolar y el ren-
dimiento académico de los estudiantes que
vieron las campanas informativas. Al igual
que AVE-RD, el programa también esta
siendo escalado desde el 2018.
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El estudio también arroja luces sobre los efec-
tos diferenciados de la intervenciéon en fun-
cion del grado en la que se encuentra matricu-
lado el estudiante; asi, la magnitud del efecto
parece aumentar a medida que observamos
a los estudiantes de grados superiores, inde-
pendientemente del tipo de video o el afo de
la intervencion. Esto parece razonable, porque
el costo de terminar la escuela secundaria dis-
minuye a medida que los estudiantes se acer-
can al ultimo grado de la secundaria, mientras
que los retornos econémicos promedio espe-
rados se mantienen constantes (el video es el
mismo para todos los grados).

Por ultimo, se encuentra que no hay un trata-
miento claramente superior en términos de de-
serciéon escolar. Aunque los videos persuasivos
parecen tener un mayor efecto en los alumnos
de 9° grado; por el contrario, muestran un efec-
to menor para los alumnos de 8° grado.
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